QPAR;,

BRUGERVEJLEDNING: E-PARK APP

Hent appen
Du kan hente e-park appen i Appstore eller Google Play. Seg pé& e-park by Q-Park for at finde og downloade
appen. Seg pé E-park by Q-Park eller scan QR-kode herunder

e-park by Q-Park
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Log ind i appen

Hvis du ikke har en konto sé& klik p& “OPRET KONTO" - og felg anvisningerne og vend derefter tilbage fil
nedenst&ende for at logge ind (brugernavn er altid den mailadresse tilladelsen er udstedt)
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QPAR;,

Veelg det menupunkt som er relevant - f.eks. “Faste tilladelser”. Er beboeren blevet tildelt en fast tilladelse som
vedkommende selv kan administrere s& vil man selv kunne rette sin tilladelse lzbende.
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Faste P-tilladelser

Der kan kun veere registreret en nummerplade per P-tilladelse.
Tjek at nummerpladen er korrekt og husk at s2ndre den, hvis
du kerer i et andet karetaj. Ellers kan der blive palagt en
kontrolafgift.

Omrade Nummerplade
Klik i feltet med nummerplade for at rette/tilfazje

nummerpladen. HUSK at trykke gem nér der er

Q-Park test (9999) rettet.

Nér der er trykket “Gem” kommer man tilbage til oversigten. Nar man opretter en nummerplade kan det ske at
man fér besked om at nummerpladen ikke kan findes i motorregistret (hvis det f.eks. er en udenlandsk
nummerplade vil man altid f& den info). Man vil f& dette billede:

OBS: Klik uden for den rade firkant for at komme videre.
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Oprettelse of geesteparkeringer

QPAR;,

Klik p& menupunktet - Geestetilladelser - for at oprette en gaestetilladelse. HUSK at vaere logget ind.

Forudsaetningen for at kunne udstede gaestetilladelser er at man har accepteret den fremsendte “Invitation”. Dette

skal kun geres en gang. Invitationen oprettes af pladsadministrator

Klik p& menupunktet “Invitationer” pé forsiden af appen nér du er logget ind hvorefter invitationen kan

accepteres.

Nar invitationen er accepteret - klik p& “pil” averst til venstre - klik p& derefter pa “Udsted gaestetilladelser” for

at oprette en gaestetilladelse - se eksempel herunder.
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2942 - Q-Park gaesteparkering
Veelg varighed
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Klik p& bjeelken med "Veelg varighed” for at vaelge mellem de
muligheder der er p& pladsen.

Indtast nummerplade og indtast e-mail il bekraeftelse.

Klik p&d “Naeste” og derefter p& “Udsted tilladelse” for at
aktivere gaesteparkeringen.

Veer opmaerksom pd at pladsadministrator kan have bestemt

at der kun er et vist antal timer til rédighed per maned. Det vil
fremgd hvor mange timer der er tilbage nér der er under 100
timer tilbage. Timerne fglger kalenderméneden.

OBS: Man kan f& besked om at nummerpladen ikke kan
findes i motorregistret (hvis det f.eks. er en udenlandsk
nummerplade vil man altid f& den info) - se side 2 for info om
dette.

OBS: Man kan altid logge ind pé hitps://access.e-
park.dk/Account/Login med sit brugernavn og password og

derfra sendre sin faste tilladelse og/eller oprette en
gaestetilladelse.
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